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Cuando usted llama a la linea
de ayuda de ConnectCare, 
NOSOTROS PODEMOS…

Asignar o cambiar su doctor• 
Referirle a alguien para ayudarle si • 
nosotros no le podemos ayudar
Decirle si su Medicaid todavía está • 
activo

El Programa Dental de 
ConnectCare puede ayudarle a:

Encontrar un dentista en su área • 
que acepte Medicaid
Programar citas dentales• 
Programar transportación • 

     (Medicaid y ARKids First A     
      solamente)

Recordar su cita• 
Programar de nuevo citas perdidas• 

Para más información, llame al Programa 
Dental de ConnectCare 1-800-322-5580
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Pregunte al Experto
Cuando Tengo que Re-inscribir a Mi Niño en 
Medicaid o ARKids First?
Su niño debe ser inscrito de nuevo cada año.  
Usted recibirá una forma en el correo de parte del 
Departamento de Servicios Humanos de Arkansas (DHS) 
aproximadamente 2 meses antes de que sea tiempo de 
renovar la tarjeta de Medicaid o ARKids First.   Usted debe 
completar y regresar la forma a la ofi cina de DHS en la 
fecha que se le indica en la forma.  Si usted no regresa 
la forma, su caso se cerrará y su niño ya no tendrá Medicaid o ARKids 
First.  Si el caso está cerrado, usted debe enviar una nueva solicitud.  Es 
muy importante que llene y regrese la forma de renovación cuando usted 
la reciba para evitar cualquier espacio sin cobertura. Para más información 
llame a la Línea Gratuita de ARKids First al número 1-888-474-8275.

Nosotros salvamos vidas y creamos más 
cumpleaños al ayudarle a estar bien, ayudandole 
a ponerse bien, encontrando curas, y luchando 
contra la enfermedad.
Cancer.org 1-800-227-2345
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